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Media Commerce - Attività

Il Gruppo DMail

I NOSTRI BRAND I BRAND IN OUTSOURCING

LO SHOPPING DEI LETTORI
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http://www.giostyle.com/pages/hp_it.jsp
http://www.ferraristore.com/
http://store.corriere.it/index.php?PHPSESSID=b7b8bb880fabda3b91a129b45107f4ab
http://store.corriere.it/index_gazzetta.php


Media Locali - Attività

Il Gruppo DMail

TESTATE SETTIMANALI SITI INTERNET PRODOTTI VERTICALI
LIGURIA  E VALLE D’AOSTA: 2 testate

LOMBARDIA: 19 testate

PIEMONTE: 10 testate

FREE PRESS: 8  testate 

37 Portali di 
testata
3000 portali 
comunali
1 portale 
sportivo 
www.inetsport.it

20 minisiti
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Annuale 240.000 copie

Edizioni:  
- Paesi in Festa 45.000 copie
- Lario Fiere 30.000 copie
- Valtellina 80.000 copie

Distribuito in 80.000 copie

Edizioni: Meratese – Treviglio – Como –
Monza e Brianza – Martesana- Settegiorni

37 Portali di 
testata
3000 portali 
comunali
1 portale 
sportivo 
www.inetsport.it

20 minisiti

INFORMAZIONE NAZIONALE: veicolato con 30 testate

Bimestrale : 4.500 copie vendute ad 
uscita
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http://www.settegiorni.it/index.html?imposta_testata=1&today_d=1


Azionariato

Il Gruppo DMail

2,06% 8,16%
10,00%

10,00%

9,12%

11,12%

41,13%

8,41%

DMail Group S.p.A. 2,06% *Smeraldo S.r.l. (Antonio Percassi) 8,16%
Cairo Communication S.p.A. (Urbano Cairo)  10% *Niteroi S.r.l. (Adrio de Carolis) 10%
Percassi Investimenti S.r.l. 9,12% *Banfort Lda (Gianluigi Viganò)  11,12%
Mercato 41,13% *Norfin S.p.A. (Michele De Nora) 8,41%

*

**

*

* Patto di sindacato 37,69% con scadenza 30 giugno 20105



Star Conference 2009 – Milano

Il Gruppo DMail

Risultati 2008

Piano di Sviluppo 2009

6



Dmail Group - Promesse / Achievements

Integrazione e crescita organica
– Fusione Dmail S.r.l. e Cat S.p.A. in “DMedia Commerce S.p.A.”
– Integrazione e ridenominazione Bow.it e DMailStore BV in “Buy 

on web (S.r.l. e BV)”
– Focalizzazione e processo dismissione GDD Manufacturing S.r.l.
– Fusioni/Integrazioni area Media Locali
– Acquisto azioni proprie
– Scissione patrimonio immobiliare da DMedia Commerce S.p.A. e 

fusione in Dmail Group S.p.A.

Risultati 2008
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Area Media Commerce - Promesse / Achievements

Ampliamento e Rafforzamento concetto “Family Shop”

Canali

– Online: + 43% con un fatturato complessivo di oltre € 41 ml
– Negozi: Nuove Aperture: Portogallo (Leira) - Prossime Aperture: Rep. 

Ceca (Praga), Italia (Milano2, Bologna, Brescia), Portogallo (Lisbona 2, 
Coimbra, Faro)

– TV: accordo di partnership con MediaShopping 2008/2009
• Operazione multicanale “Doctor Sound”

Risultati 2008

www.doctor-sound.it
www.coolstuff.it

www.ovo.it
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http://www.doctor-sound.it/
http://www.coolstuff.it/
http://www.ovo.it/
http://www.giostyle.com/pages/hp_it.jsp


Area Media Commerce - Promesse / Achievements

Mercati

– Apertura Repubblica Ceca (approccio multicanale)

– www.dmail.eu

– www.dmail.ru

– Outsourcing nuovi progetti e-commerce sviluppati:
• Lancio Ferrari World 2.0
• RCS: Corriere Store e Gazzetta Store
• G&J – Focus Store
• 8 Nuovi Stores “Shopping dei Lettori”

Risultati 2008
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http://www.dmail.eu/
http://www.dmail.ru/


Area Media Commerce - Promesse / Achievements

Piattaforma Integrata
– Call Center: piattaforma offshore in Tunisia 
– Catalogo: accordo con Poste Italiane – lancio DComfort –

catalogo Dmail consultabile online  
– Logistica: ampliamento Bomporto (MO) - nuovo Bucarest –

Repubblica Ceca
– Negozi: modello franchising Leira (PT) – modello integrato

Dmail + Bow Roma (IT)
– IT-Internet: 

• Integrazione siti logistici
• Integrazione gestionale DMedia Commerce
• Integrazione piattaforme “partners”
• Sviluppo ed implementazione piattaforma business intelligence

Risultati 2008
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Area Media Locali - Promesse / Achievements

Copertura Territoriale (acquisizioni ed affiliazioni)
– La Cronaca di Mantova
– Brescia Sette
– Notizia Oggi Vercelli
– Il Levante
– Notizia Oggi Borgosesia
– La Vallèe

Risultati 2008
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Area Media Locali - Promesse / Achievements

Copertura Territoriale

Risultati 2008
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Area Media Locali - Promesse / Achievements

Multimedialità
– (iN)formazione per tutti: sviluppo dell’applicazione per la consultazione dei settimanali on line per 

ipovedenti e non vedenti
– Consultazione in PDF:  creazione di una piattaforma destinata prevalentemente ad un pubblico

business per la consultazione dei settimanali in formato PDF.
– Email News: restyling grafico e tecnico dell’email news con possibilità di personalizzazione totale da

parte dell’utente

Verticalizzazione Offerta: nuovi prodotti

– Quindicinale free press dedicato al mercato immobiliare. Area Lecco Merate 15.000 cp

– Ogni settimana in edicola con i periodici del circuito iNetweeK: 240.000 copie

– iNetsport.it nuovo portale verticale dedicato allo sport di tutto il Nord ovest Italia

– Progetto (iD): rassegna stampa personalizzata

Risultati 2008
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In Sintesi

I Ricavi Consolidati crescono del 25% e sono pari a € 113,5 ml
– Ricavi area Media Commerce +30% pari a € 85,4 ml
– Ricavi area Media Locali +15% pari a € 28,5 ml

Il Margine Operativo Lordo Consolidato cresce del 17% ed è pari a € 6,4 ml

Il Risultato Operativo Netto Consolidato cresce del 17% ed è pari a € 3,7 ml

Il Risultato Ante Imposte Consolidato è in calo ed è pari a € 1,5 ml

La Posizione Finanziaria Netta Consolidata è negativa per € 17,6 ml con un 
miglioramento di quasi € 10 ml nell’ultimo trimestre 2008.

Risultati 2008

Dati al netto delle attività in dismissione (Gdd Manufacturing Srl) 
Variazione rispetto all’esercizio 2007 14



Ricavi

Risultati 2008
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Margine operativo lordo

Risultati 2008
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Risultato Operativo Netto

Risultati 2008
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Risultato ante imposte

Risultati 2008
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Posizione Finanziaria Netta

Risultati 2008

Euro x 1.000

* Dati al netto delle attività in dismissione (Gdd Manufacturing Srl)

31/12/2008 31/12/2007 Diff.

Media Commerce + 4.985 + 1.437 + 3.548

Media Locali - 2.780 - 4.710 + 1.929

Dmail Group - 19.812 - 19.259 - 553

Consolidato* - 17.607 - 22.532 + 4.924

31/12/2008 30/09/08 Diff.

Media Commerce + 4.985 - 3.180 + 8.165

Media Locali - 2.780 - 4.165 + 1.384

Dmail Group - 19.812 - 19.863 + 51

Consolidato* - 17.607 - 27.209 + 9.602
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Risultati GDD Manufacturing S.r.l.

Risultati 2008

Euro x 1.000

Attività in dismissione

31/12/2008 31/12/2007

Totale Ricavi 14.113 16.399

Margine Operativo Lordo 959 1.568

Risultato Operativo Netto (1.093) (167)

Risultato Ante Imposte (1.648) (504)

Posizione Finanziaria Netta 31/12/2008 31/12/2007 Diff.

- 7.416 - 6.726 - 689

31/12/2008 30/09/2008

- 7.416 - 8.001 + 585
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Scenario di mercato

Razionalizzazione e riduzione costi e capitale circolante netto

Dismissione GDD Manufacturing S.r.l.

Prospettive e sostenibilità della crescita organica
– Area Media Commerce
– Area Media Locali

Piano di Sviluppo 2009
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Area Media Commerce
Scenario di mercato, prospettive e sostenibilità della crescita organica

Piano di Sviluppo 2009

Fonte: Milano Finanza – 18 Marzo 2009

“La crisi non sembra toccare 
l’e-commerce, che continua a 
crescere a un tasso annuo 
del 42%.”

“La fiducia degli italiani 
verso l’e-commerce è
aumentata e l’acquisto on-
line non spaventa più.”

“La priorità degli investimenti 
degli operatori durante il 
2009 è quella di migliorare il 
servizio on-line…
l’infrastruttura tecnologica…
di potenziare il customer care 
e il servizio di logistica.”
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Area Media Commerce

Scenario di mercato, prospettive e sostenibilità della crescita organica

Piano di Sviluppo 2009

“…sorprende anche 
la piccola Dmail, 
leader italiana delle 
vendita a distanza,    
+ 12,3 in Borsa e     
+ 27% il fatturato 
nell’ultimo terribile 
anno 2008.”

Fonte: Corriere della Sera - Corriere Economia- 23 febbraio 2009
24



Fonte: Rai 2 – Dicembre 2008 – Capitolo Regali 25

Area Media Commerce

Scenario di mercato, prospettive e sostenibilità della crescita organica

Piano di Sviluppo 2009



Area Media Commerce

Scenario di mercato, prospettive e sostenibilità della crescita organica

Indagine “GFK Eurisko” sulla notorietà del catalogo Dmail(*)

Piano di Sviluppo 2009

Fonte: Indagine GFK Eurisko – Marzo 2009 – Indagine notorietà catalogo Dmail e profilo conoscitori e clienti

Risultati Principali Marzo 2009(**) Maggio 2007(**) Var. (**)

Conoscono il Catalogo DMail 6,1 5,2

2,1

1,9

+0,9

Ricevono il Catalogo Dmail 2,9 +0,8

Hanno acquistato Prodotti Dmail 2,7 +0,8

(*)Base campione: 2000 individui – popolazione italiana dai 15 anni in su – universo rappresentato 48,2 mil circa di individui
(**) milioni di individui
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Area Media Commerce

Crescita organica (opportunità acquisizioni) 

Partnerships e outsourcing

Nuovi Mercati

Piano di Sviluppo 2009
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Media Locali

Le 7 regole di Rob Curley
enfant prodige del “Washington Post” e di  “Newsweek”

1. Siate i padroni assoluti delle news
2. Agite localmente
3. Adottate «database»
4. Non dimenticate il multimedia
5. Privilegiate il contenuto «sempreverde»
6. Diffondete le news con tutti i mezzi possibili
7. Accertatevi che il giornale non sia un monologo, ma un

dialogo col pubblico

Piano di Sviluppo 2009

Fonte: Alessandra Farkas per il “Corriere della Sera - Magazine” 28



Media Locali
Consolidamento presenza territoriale attuale

Sviluppo online e multimedia

Acquisizioni ed affiliazioni a completamento area 
nord-ovest

Piano di Sviluppo 2009
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Q. & A.
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